ESTUDI AMB GRUPS FOCALS DE FAMILIES | DE PROFESSIONALS

PERCEPCIO | VALORACIO
DE LES

///ff // SO,

SOBRE ELS SERVEIS PUBLICS DE
DROGODEPENDENCIES DE CATALUNYA

DEMANDES DE LES

FAMILIES

FORMACIO DE DIFERENTS
AGENTS SOCIALS

GARANTIES DE .
PROFESSIONALITAT | ETICA

SUPORT EN TOTES LES FASES
DEL TRACTAMENT

Capacitacio dels diferents professio-
nals en matéria de deteccid, preven-
ci6 i sensibilitzacio dels problemes
d’addiccions. Crear una xarxa de de-
rivacié. Enfortir la formacié en aten-
ci6 primaria.

CAMPANYES DE

SENSIBILITZACIO

Promoure campanyes per desestig-
matitzar el fenomen de les addic-
cions i acostar-lo a la societat civil.
Millorar la sensibilitat de les institu-
cions publiques i privades.

NECESSITATS DELS

Reconeixement i suport per part de
’administracié publica i garantir
una supervisié dels serveis privats.

FACILITAR LA INFORMACIO
DE RECURSOS

Tenir un recull dels serveis publics i
privats existents i 'accés a aquests.

EQUIPS PROFESSIONALS

AUGMENT DE PROGRAMES

ESPECIFICS

Fomentar la participacié activa de
les families i augmentar la conscién-
cia publica.

ATENCIO PRIMERENCA

Promoure estratégies proactives per
tal d’identificar i abordar els senyals
primerencs de risc.

COL-LABORACIO

MULTIDISCIPLICARIA

Fomentar la col-laboracié entre pro-
fessionals de diferents disciplines
per tal d’enriquir l'enfocament del
tractament.

REALITZACIO DE CAMPANYES

INFORMATIVES

Dissenyar campanyes amb la partici-
pacié de persones expertes i elimi-
nar l'estigma associat a les
addiccions. Aquestes han d’informar
sobre els serveis disponibles, desta-
cant la importancia de la prevencio.

Orientacio6 abans d’iniciar un tracta-
ment, acompanyament durant el
procés terapéutic, i seguiment un
cop finalitzat. Rebre les eines ade-
quades en cada moment.

DESENVOLUPAR RECURSOS

EDUCATIUS COMPLETS

Crear material educatiu integral
sobre addiccions, des de la deteccié
fins a la finalitzacié del tractament,
que inclogui consells practics i
orientacio juridica.

ENFORTIMENT DE RECURSOS

Assignar més recursos humans i
financers per tal d’abordar les de-
mandes creixents d' atencié a les
families.

EQUITAT TERRITORIAL

La planificacioé d'intervencions ha de
considerar la geografia de les fami-
lies, brindant opcions que incloguin
tots els territoris.

REDUIR EL TEMPS D'ESPERA

Implementar mesures per reduir els
temps d' espera, especialment en
situacions de crisi. Incloure la crea-
ci6 de serveis d' atencié més rapids i
flexibles per respondre a les deman-
des de les families.



PROPOSTES

D’INTERVENCIO

Focus GrupPs

wo Vam realitzar dos Focus Grups, un amb professionals

i un amb families

DETECCIO NECESSITATS
Projecte per detectar les necessitats i mancances en

'acompanyament a les families

@ NOUs PROGRAMES
Disseny de nous programes i serveis

INCORPORAR LA FAMILIA EN

EL TRACTAMENT

ATENCIO A ASPECTES
EMOCIONALS | SISTEMICS

ENFOCAMENT INTEGRAL |
DIVERS

Proporcionar informacié sobre com
la participacio familiar contribueix
a |'éxit terapéutic.

DESENVOLUPAR PROGRAMES

DE SENSIBILITZACIO

Destacar el paper fonamental de la
familia en el tractament. Aquests
programes han d'abordar la resis-
téncia inicial i ajudar a la compren-
si6 de la problematica.

Implementacié d’estratégies per
abordar els sentiments d' abando-
nament i culpa en els diferents
membres de la familia, oferint ses-
sions de suport emocional i asses-
sorament.

FORMACIONS |

COL-LABORACIONS AMB
PERSONES EXPERTES

Augmentar la capacitacié del per-
sonal per abordar les necessitats
especifiques de les families i pro-
porcionar informacid, diagnostic i
tractament valués i adequat en
cada cas.

Reconeixement de la interconnexid
entre la persona i el seu entorn fami-
liar. La flexibilitat, la personalitzacié
i la diversitat d’enfocaments sén
claus en I'éxit del tractament.

ADAPTABILITAT

Els programes han de ser adapta-
bles per abordar dinamiques i mo-
dels familiars actuals diversos.
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